
交銀國際
網上開戶系统
使用手册

V_05.2021



1

縮短開戶所需時間，只
需5-10分鐘，提升開戶
服務體驗，足不出戶隨
時開通，更快，更便捷

24小時線上開戶
科技革新投資新體驗
徹底體現無紙化開戶

更具人性化的設計
在開戶過程中可以隨時
中斷,系統會自動保存
所填資料，隨時隨地輕
鬆開戶

迎合不同開戶類型需要
個人，聯名帳戶，在網
上輕鬆完成

全面升級-讓開戶變得是一件容易的事
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四大優勢體現：



網上註冊 填寫開戶資料並
進行風險披露

上傳證明文件 預約見證/網
上簽署

網上開戶流程



第一步：註冊(適用於個人/聯名帳戶)

• 新開戶註冊-只需4步

 填寫客戶名稱

 電子郵箱

 設定密碼

 重新输入密码

• 支持中文繁體/簡體及英文

使用瀏覽器(Google: 版本49以上; IE: 版本9至11) 打開網頁
https://account-opening.bocomgroup.com，進入新用戶註冊/登入介面

☜

https://account-opening.bocomgroup.com/


第二步：選擇帳戶類型

1.選擇賬戶類型

• 個人賬戶（已包括聯名帳戶）

2.通過什麼渠道以記錄及
分辨客戶來源

-如你有指定的客戶經理,請向他查詢
七位元數字代碼

-如你是交通銀行推介請選擇推介分行

-如果以上都不是,請選擇[網上/其他]

*案例展示僅為個人帳戶，聯名帳戶的開戶流
程與個人帳戶一致

☞

☞



第三步：上傳文件

• 上傳文件
透過辨識身份提示客戶
需要提交的開戶文件

• 聯名戶（只適用於申請聯名帳戶）

下方選擇居民身份及填寫
[與第一申請人關係]

*系統支援二人聯名戶申請

☜

☜



第四步：選擇你需要的服務/產品

點選所需服務/產品後
按[確認/下一步]

*我們提供全球各類投資
產品，根據閣下的風險評
級選擇適合的產品類型



第五步：風險披露及聲明

提示:

進入www.bocomgroup.com
點選立即開戶將顯示所有風
險披露及聲明內容

*請閣下必須詳細閱讀有關聲
明

如對風險披露及聲明有任何
不明白，閣下可咨詢獨立第
三方意見

☜

http://www.bocomgroup.com/


第六步：填寫信息

• 個人/聯名帳戶
請填寫個人信息及身份
聲明完成後[確認/下一步]

*為必填項



第七步：預約見證/網上簽署(擇其一)

• 預約見證

 如你已經有營業經理
請選擇交銀國際-中環萬宜大廈

 如你需要進行國內見證安排
請選擇你所需的見證地點，我們
會收到您的申請後安排合資格見證
人員與您進行見證並進行簽署

☞

☞



第七步：預約見證/網上簽署(擇其一)

• 網上簽署

 透過網上簽署直接進行非面見開戶
（需符合以下條件）

1.客戶須通過以客戶名義、於香港銀行開立的銀行帳戶
「指定銀行戶口」，轉帳不少於10,000港元的至交銀國際的
銀行戶口作為首筆存款，以核實身份.

2.客戶請將銀行轉帳單據上載於【我的開戶】，交易帳戶
待交銀國際確認後才可以開通，請瀏覽www.bocomgroup.com上
【我的開戶】查詢或修改閣下的申請.

3.客戶可指定多於一個銀行戶口作為指定銀行戶口，前提是
已透過上述第(1)點以銀行轉帳方式完成了相同的核實程序.

4.日後就客戶交易戶口作出的所有存款及提款只能透過指定
銀行戶口進行。故此，除通過指定銀行戶口外，其他方式
的提/存款將不被接受。例如，以實物支票方式提款.

☜

☜



第八步：投資分類問卷

請回答以下問題，系統會
計算你的投資風險取向及
適合的理財產品.

☞ 最終得分



最後：提交完成

開戶完成！

 在等待審批前可以
關注我們微信公眾
號，得到更多一手
投資資訊



登入功能（一）重設密碼

• 在我們審批前，客戶可隨
時登入系統進行信息修改
及文件上傳.

• 如忘記登入密碼,請按忘
記密碼,并输入驗證碼系
統會發電郵至閣下註冊的
電子郵箱進行密碼重設.

☜



登入功能（二）見證簽署

• 客戶與見證人/營業經理一起進行文件
核證

1.客戶請帶同已上載文件(原件)

2.登入系統後點選查詢已上載文件給見證人
核證.

3. 客戶請再確認同意聲明的內容,無誤後請
進行簽署並按確認

4. 見證人請選擇是否為交銀國際持牌代表,
如是,請填寫名稱及中央編號.請確認已見證
開戶文件正本,並在簽名欄位上簽署後確認.

5.完成上述程序,請點擊完成!

*網上簽署(非面見開戶)則無需此程式

*如見證人为非交銀國際持牌代表,見證人必須由交銀國際控股有限公司之員工或交通銀行沃德
客戶經理/ 私人銀行顧問或專業人士(公證人/對等司法管轄區的持牌銀行經理或以上崗位之人
士/執業律師/執業會計師/太平紳士)

☞

☞



登入功能（三）上載開戶補充文件及存款收據

• 如閣下被通知需要補充
文件，請在此進行上傳.

• 如閣下為網上簽署客戶
（非面見開戶）請在存
款後上載存款收據.

☜

☜



登入功能（四）

☞

☜

☜

• 查詢開戶進度
-在未審批前閣下可以隨時登
入系統進行進度查詢

• 修改開戶申請
-在未審批前閣下可以隨時登
入系統進行信息修改

• 預覽開戶文件
-閣下可輕鬆在系統瀏覽自己
的開戶文件（瀏覽開戶文件只
支持google chrome進行瀏覽）



開戶完成通知

交銀國際證券有限公司會在審批完成後，按客戶選擇的收件方式發送開戶通知信.

如閣下在客戶時遇到任何問題，歡迎在辦公時間聯絡我們
聯絡電話：852 37682888
聯絡電郵：cs@bocomgroup.com


